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Tecnoalarm S.r.l., con sede legal en Via Ciriè 38, 10099 San Mauro Torinese (TO), Italia (en adelante 
Tecnoalarm), ofrece exclusivamente al licenciatario del software Tecnoalarm (en adelante Usuario) una 
serie de servicios denominados “Tecnoalarm Connect Service” y abreviado como TCS. 
El TCS utiliza el internet para conectar los sistemas de alarma de Tecnoalarm con las aplicaciones software; 
la conexión se puede establecer tanto en modo IP como 3GPP. Los datos de la programación residen en la 
central de propiedad del cliente final. El TCS también permite la gestión del sistema mediante la app 
myTecnoalarm. 
 
Utilizando el TCS, el Usuario comprende y acepta estar vinculado a las presentes condiciones de utilización, 
que definen la relación contractual entre el Usuario y Tecnoalarm y reglamentan el uso del TCS, y acepta el 
contenido, por lo tanto se aconseja guardar una copia electrónica o de papel de las presentes condiciones 
de utilización para futuras referencias. 
 
Exclusión de responsabilidad 
Ni Tecnoalarm (en calidad de proveedor del TCS), ni su servicio comercial y técnico podrán ser 
responsabilizados de cualquier retardo y/o falta de notificación de los eventos, falta de conexión y/o uso no 
correcto del TCS para fines extraños a los previstos. 
Tecnoalarm no podrá ser responsabilizada por daños directos o indirectos o cualquier otro tipo de daño 
que pueda sufrir el Usuario, incluso, a modo de ejemplo y sin ánimo de exhaustividad, los causados por la 
falta de notificación, interrupción de la actividad, daños a la salud o daños que puedan causar gastos no 
cuantificables durante el uso del servicio. 
Tecnoalarm se reserva el derecho de modificar, unilateralmente, en cualquier momento las presentes 
condiciones de utilización, informando por escrito al Usuario de las modificaciones efectuadas. 
 
Tecnoalarm tiene como prioridad la protección de los datos personales de los Usuarios y afirma que todos 
los datos proporcionados se tratarán de conformidad con el Reglamento UE 2016/679 y el Decreto-Ley 
2003/196, implementado por el Decreto-Ley 2018/101. La información sobre el tratamiento de los datos 
personales se puede descargar y visualizar en el sitio web www.tecnoalarm.com. 
 
Las presentes condiciones de utilización sustituyen todas las versiones precedentes. 
 
Turín, octubre 2018         Tecnoalarm S.r.l. 

 Tecnoalarm S.r.l. 
Via Ciriè 38 C.F./Part. IVA 01792190017 
10099 San Mauro T.se (TO) - Italia REA TO 518027 
tel. +39 011 2235410 Comm. Estero Posizione TO 001239 
fax +39 011 2735590 Cap. soc. i.v. Euro 500.000,00 
info@tecnoalarm.com www.tecnoalarm.com 
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