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Tecnoalarm S.r.l., mit eingetragenem Firmensitz in Via Ciriè 38, 10099 San Mauro Torinese (TO), Italien (im 
Folgenden Tecnoalarm), bietet ausschließlich dem Lizenznehmer der Tecnoalarm Software (im Folgenden 
Benutzer) eine Reihe von Dienstleistungen, die unter dem Namen “Tecnoalarm Connect Service”, abgekürzt 
TCS, zusammengefaßt werden. 
Der TCS verbindet die Alarmsysteme von Tecnoalarm über das Internet mit den Software-Applikationen; 
die Verbindung kann sowohl im IP- als auch im 3GPP-Modus hergestellt werden. Die 
Programmierungsdaten sind auf der im Besitz des Endkunden befindlichen Alarmanlage gespeichert. Der 
TCS ermöglicht außerdem die Verwaltung des Systems mit Hilfe der App myTecnoalarm. 
 
Durch die Nutzung des TCS erklärt der Benutzer, daß er die vorliegenden Nutzungsbedingungen, die das 
Vertragsverhältnis zwischen dem Benutzer und Tecnoalarm und die Nutzung des TCS regeln, versteht und 
als bindend anerkennt, und daß er ihren Inhalt akzeptiert, daher wird empfohlen, die vorliegenden 
Nutzungsbedingungen für künftige Zwecke in elektronischer oder gedruckter Form aufzubewahren. 
 
Haftungsausschluss 
Weder Tecnoalarm (als Anbieter des TCS) noch Mitarbeiter seiner Vertriebsabteilung oder des Technischen 
Kundendienstes können für verspätete und/oder fehlende Ereignisnotifikationen, Verbindungsfehler 
und/oder unsachgemäßen oder zweckentfremdeten Gebrauch des TCS verantwortlich gemacht werden. 
Tecnoalarm kann weder für direkte oder indirekte Schäden noch für irgendwelche anderen Schäden, die 
dem Benutzer entstehen können, haftbar gemacht werden, einschließlich aber nicht beschränkt auf solche, 
die durch fehlende Notifikationen oder Betriebsausfälle entstehen, Gesundheitsschäden oder solche, die 
unkalkulierbare Kosten bei der Nutzung des Dienstes verursachen können. 
Tecnoalarm behält sich das Recht vor, die vorliegenden Nutzungsbedingungen jederzeit einseitig zu ändern, 
und verpflichtet sich, den Benutzer schriftlich über die Änderungen zu informieren. 
 
Tecnoalarm räumt dem Schutz der personenbezogenen Daten des Benutzers einen hohen Stellenwert ein 
und bestätigt, daß alle gesammelten Daten in Übereinstimmung mit der Datenschutz-Grundverordnung EU 
2016/679 und der Gesetzesverordnung 2003/196, ergänzt durch die Gesetzesverordnung 2018/101, 
verarbeitet werden. Die Datenschutzerklärung kann auf der Webseite www.tecnoalarm.com eingesehen 
oder heruntergeladen werden. 
 
Die vorliegenden Nutzungsbedingungen ersetzen alle bisherigen Versionen. 
 
Turin, im Oktober 2018                     Tecnoalarm S.r.l. 

 Tecnoalarm S.r.l. 
Via Ciriè 38 C.F./Part. IVA 01792190017 
10099 San Mauro T.se (TO) - Italia REA TO 518027 
tel. +39 011 2235410 Comm. Estero Posizione TO 001239 
fax +39 011 2735590 Cap. soc. i.v. Euro 500.000,00 
info@tecnoalarm.com www.tecnoalarm.com 
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